
 
 

TẬP ĐOÀN BƯU CHÍNH VIỄN THÔNG VIỆT NAM 

VNPT VINAPHONE LÂM ĐỒNG 

PHẦN 1: HƯỚNG DẪN CÀI APP VNPT SMART CA 

 

 Bước 1: Vào CH Play (Đối với điện thoại Android) hoặc vào 

App Store (Đối với điện thoại Iphone), gõ tìm VNPT SmartCA, 

nhấn cài đặt. 

  
 Bước 2: Vào email cá nhân, lấy mã kích hoạt nhập vào app 

 

 
 

 



 
 

TẬP ĐOÀN BƯU CHÍNH VIỄN THÔNG VIỆT NAM 

VNPT VINAPHONE LÂM ĐỒNG 

 Bước 3: Mở ứng dụng VNPT SmartCA trên điện thoại đã cài 

đặt, nhập vào các thông tin 

- Tên đăng nhập: trong email 

- Mã kích hoạt: trong email 

- Mật khẩu: tự đặt 

- Xác nhận mật khẩu 

 
 

 Bước 4: Tạo PIN và xác nhận PIN – Bấm Tiếp theo – Xác nhận 

Sinh trắc học để tiếp tục 

 



 
 

TẬP ĐOÀN BƯU CHÍNH VIỄN THÔNG VIỆT NAM 

VNPT VINAPHONE LÂM ĐỒNG 

 Bước 5: Hệ thống thực hiện gửi cặp khóa và gửi yêu cầu sinh 

chứng thư số cho thuê bao 

 Bước 6: Sau khi sinh chứng thư số thành công, bấm Xác nhận 

ký số để ký Biên bản nghiệm thu để hoàn thành quá trình kích 

hoạt tài khoản. 

 
 

PHẦN 2: HƯỚNG DẪN UPLOAD HÌNH CHỮ KÝ LÊN 

VNEDU (Quản trị hỗ trợ) 

 Bước 1: Giáo viên chụp ảnh chữ ký 

 Bước 2: Vào trang www.Remove.bg; Chọn Upload Image - 

Chọn hình từ máy tính - Đợi hệ thống xử lý - Chọn Download – 

Lưu hình đã xử lý về máy tính. Mục đích của bước 2 là tách 

hình nền và chuyển file hình dạng đuôi .png 

 Bước 3: Quản trị nhà trường vào vnedu, chọn menu Hồ sơ giáo 

dục – Nâng cao – Cấu hình – Nhấn Thêm – Chọn tên giáo viên 

– Bấm vào ô Ảnh chữ ký – Chọn hình chữ ký của tên giáo viên 

vừa chọn – Nhấn cập nhật 

 

 

 

 

http://www.remove.bg/
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PHẦN 3: HƯỚNG DẪN KÝ SỐ VNPT SMART CA  KÝ HỒ SƠ 

SỔ SÁCH ĐIỆN TỬ TRÊN VNEDU 

 

 Bước 1: Giáo viên đăng nhập vào vnEdu, chọn Start/Các phần 

mềm tiện ích/Hồ sơ, sổ sách điện tử/Hồ sơ giáo dục 

 
 

 Bước 2: Đăng nhập vào tài khoản ký số (Đã được cấp từ trước): 

Chọn Hệ thống ký số là VNPT SmartCA, nhấn đăng nhập, điền 

tên và mật khẩu tài khoản ký số SmartCA 
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Màn hình báo đã đăng nhập tài khoản ký số thành công 

 
 

 Bước 3: Lựa chọn file cần ký, nhấn nút ký, xác nhận đồng ý ký 

 

 

 
Bước 4: Xuất hiện cửa sổ ký, chọn vị trí ký, nhấn Chữ ký/Chọn. 

Điều chỉnh hình ảnh chữ ký và vị trí ký phù hợp 
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Sau khi điều chỉnh hình ảnh chữ ký và vị trí phù hợp, nhấn nút 

hoàn thành ký số 

 

 
 

 

 Bước 5: Xác nhận sinh trắc học trên app điện thoại VNPT 

SmartCA (nhận diện qua gương mặt hoặc vân tay) 
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Bước 6: Kiểm tra bằng cách trở lại màn hình vnEdu để xem: 

 

Ký số đã thành công! 

 

Lưu ý: điện thoại phải cài app VNPT SmartCA để xác thực bảo mật 

trước khi ký. 

 


